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Avaliacao quadrienal PPGDg

Apresentacao

Este documento apresenta resultados da primeira aplicacdao do instrumento de
autoavaliacao do PPGDg, durante o ano de 2020.

Sabe-se dos imensos desafios enfrentados durante a pandemia, o que certamente
impactara os resultados deste ano e nos anos subsequentes, sobre os indicadores
daquilo que se afere como a qualidade de um programa de pds-graduacao.

A partir do entendimento de que é uma autoavaliacao multidimensional e que
estamos avaliando um processo em curso, e nao apenas os produtos finais, agueles
qgue podem ser mensurados quantitativamente, apresentamos os primeiros dados e
analises preliminares de um percurso que se consolidara no proximo quadriénio.
Assim, este relatdrio apresenta os primeiros resultados da autoavaliacao e plano de
acao imediato, com desdobramentos pontuais naquilo que pode ser rapidamente
corrigido. Os processos mais amplos serdao aprofundados no inicio de 2021, com a
elaboracdo do Planejamento Estratégico do PPGDg-UFMA para o periodo 2021-2028,
abrangendo os proximos quadriénios.

Deste modo a autoavaliacao, desenvolvida de forma sistematica e continua,
anualmente, é a abordagem que defendemos, pois assegura proximidade entre
avaliador e avaliado e permite aprofundamentos de natureza qualitativa e
contextualizada.
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Procedimentos e implementacao

* Sensibilizacao: chamada publica para reuniao via Google Meet com
os egressos do PPGDg. O convite enviado por email convocou os
dicentes ativos do PPGDg, além de divulgacao publica no Instagram
do PPGDg.

 Reunido de aproximacao: A aproximacao com os discentes
aconteceu nos grupos de WhatsApp e por email.

 Meétodo da pesquisa: Aplicacao e analise de questionario.

* Instrumentos — Google Formularios; 22 discentes responderam ao
questionario (100%)

* Analises — Relatorio com analise geral, seguindo os parametros de
avaliacao da ficha da area AUD, aprovado pelo Colegiado do PPGDg
em 16 de dezembro de 2020 e disponibilizado no site.
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Procedimentos e implementacao

e Método e Instrumento

Avaliagao Discente

0l4 aluno(a), vocé esta sendo convidado(a) a responder um formuldrio on-line referente as
atividades do Programa de Pés-Graduagao em Design da UFMA (PPGDg). Tal formulério,
com carater sigiloso, tem o objetivo de coletar dados a serem utilizados na melhoria do
programa. Tais dados dizem respeito as atividades de ensino, pesquisa e suas experiéncias
e opinides sobre o mestrado.

N&o ha limites de tempo. Se precisar corrigir um dado vocé poderd retornar um item. Vocé
pode deixar o Lattes aberto para colher os dados e se perceber que o curriculo nao esta

atualizado, ndo deixe de fazé-lo.

Se ainda ndo segue o PPGDg no Instagram, aproveite para nos adicionar! @ppgdg_ufma

*0brigatério

Vocé poderia contribuir? *

O sim
(O Nao

Proxima S Pdgina 1 de 6
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Divulgacgao interna de resultados
. Analises — Relatorio geral.

Analise geral
Categorias Ergonomia  Materiais Informagdo  Total
Infraestrutura 3.7 3.6 4.3 39
Satisfagdo 4.5 4.0 4.6 4.4
Expectativa 45 4.1 4.8 4.5
Contribuigio do orientador(a) 4.8 3.9 4.8 4.5
Processo de Selegdo 4.5 4.4 4.6 4.5
Relacionamento com os professores 4.7 4.9 4.6 4.7
Importancia dos eventos para o conhecimento 4.8 5.0 4.4 4.7

Média de importincis dos evertos do.. R
Media de Relacionamento com os... [N
Média Noraselecio | mErgonomia
Média de Contribuigio do se.. I B}
. . m Materias
Média Expectativa pelo programa [N
Mids de Sieczo a Informagc
Média de Infraestrutura fisicado programa |||

0.0 3.0 6.0 9.0 12.0 150

Pior item avaliado: infraestrutura
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Divulgacgao interna de resultados
. Analises — Relatorio geral.

Analise geral — Sobre a satisfagao

Positiva Negativa
protessores | protessores. |
Outros - Disciplinas
Liberdad e para pesqu sar - Fandemia
Disciplinas - Assisténcia aos alunos
Métodos . FaitadeUnidadedo...
0 1 2 3 4 5 0 1 2 3 4 5

- m i =] =
mErgonomia  m Materias = Informagao EmErgonomia MWMaterias M informagao
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Divulgacgao interna de resultados
. Analises — Relatorio geral.

Analise geral — Mais da metade sem bolsa. Problemas de financiamento.
— Expectativa apds conclusao do mestrado: Lecionar / Ingressar doutorado.

Bolsista Expectativa profissional
CNPq
’ ceciocer

cares| || pouorado [
. 14%

5% Pesquisa .

Outro .
N3o. | 0 2 4 6 8 10 12 14

L * FAPEMA

ok m Ergonomia mMaterias = Informagdo
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Divulgacgao interna de resultados
. Analises — Relatorio geral.

Analise geral — Acesso ao programa

Como vocé conheceu o programa?
24 respostas

Pagina Oficial do programa
Redes Sociais

T {29.2%)
1(4,2%)

Indicacio de um conhecido 13 (54,2%)
E-friailf—0 {U%)
pela propria graduacao no Curso ]
e Desl. . 1{1.2%)
bolsa DEA 1(4,2%)
Busca por mesirado ém 380 Luis 1 (d,2%])
Pela grasduacdio em design 1(4,2%)
Em 3012, gquando o programa
esiava tendo.... 1 (.2%)
0 <] 10 15

O elevado numero de pessoas que conheceram o programa por indicagéo pode evidenciar
um problema de comunicacido externa. Sem comunicacdo externa potenciais interessados
fora do estado nao ficardo sabendo do programa.
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Divulgacgao interna de resultados
. Analises — Relatorio geral.

Gestao do programa — Percepgao sobre atuagao do coordenacgao / secretaria

Problema de comunicacao
Organizado

Outros m201E

Falta participacdo dos docentes I
Falta deconfianca

m 2020

Solcita
Falta secretario
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Divulgacao interna de resultados
. Analises — Relatorio geral.

Gestao do programa — Percepgao sobre atuagao do coordenacgao / secretaria
Categorias:

Problema de Comunicagao: Quem entra tem a sensacao de que n&o ha informagao disponivel. Com os
NOVOsS canais, como em redes sociais € 0 novo site, talvez possa ajudar os discentes a se manterem
informado sobre o que esta acontecendo no programa. Entretanto é preciso dispor de mais documentos
e informacdes para facilitar o acesso. Os protocolos sdao bem definidos, mas ha alguns problemas de
comunicagao quando estes estdo passando por alteragcdes tornando os procedimentos confusos, além
da falta de confirmacgao e feedback das solicitacdes feitas na coordenagao, problema de comunicagao
interna.

Organizagao: Ha uma percepgao de que o programa melhorou a gestdo administrativa, se tornando
mais organizado e eficiéncia, com processos mais democraticos como na homologacido de
requerimentos e outros procedimentos. Dessa forma, houve uma melhora na percep¢ao da interacao
entre a coordenacao e os discentes.

Outros: E bem vista a proposta de contar com a participacdo de um representante dos discentes e as
constantes reunides com eles.
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Divulgacgao interna de resultados
. Analises — Relatorio geral.

Gestao do programa — Percepgao sobre atuagao do coordenacgao / secretaria
Categorias:

Falta de participagcao docente: Hd um compromisso da coordenacido, mas falta integracdo com os
docentes, principalmente com os que nao sdo da area do Design e de outros professores fora do
colegiado. Falta de interacao com o corpo docente.
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Divulgacgao interna de resultados
. Analises — Relatorio geral.

Infraestrutura — Critica sobre as principais categorias.

Salados alunos
Equipamentos de suporte
Sdlas de aula

Biblioteca

Outros

Conforto

Cfcina

Espaco colaborativo

B Ergonomia
m Informacao

B Materias

£
[
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Divulgacao interna de resultados
. Analises — Relatorio geral.

Infraestrutura — Critica sobre as principais categorias.

Sala de aula para os alunos: Apesar de ter melhorado, a sala de estudo para os mestrandos dispde
de 4 lugares e um computador. Dessa maneira € necessario organizar um revezamento para evitar
lotacao desta sala.

Equipamentos de suporte: Aquisicdo de equipamentos para dar um suporte maior no
desenvolvimento das pesquisas como: computadores e instrumentos de medicdo. Os equipamentos
de suporte as disciplinas precisam melhorar.

Sala para aulas: O programa dispbe apenas uma unica sala de aula. Quando ha encontros com
professores convidados, aumenta o numero de pessoas nas salas. Talvez uma sala exclusiva de
apoio para discussdo de estudos e apresentacdo/desenvolvimento de pesquisa pudesse aliviar a
demanda por salas. Outra questéo ¢é a falta de organizagao, que deixa indefinida os locais de aulas, e
muitas vezes se utiliza salas sem tomada.

Outras questdes: Alguns discentes sugeriam também uma biblioteca setorial com o acervo de livros
e dissertagdes, laboratdrios de pesquisa com melhores espacos fisicos e um ambiente colaborativo.
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Divulgacgao interna de resultados
. Analises — Relatorio geral.

Atividades — Participagao em eventos.

Mais da metade dos discentes nao participou de eventos nacionais e internacionais.

Participacdo emeventos nacionais Participacdoem eventos intenacionais

Sim Sim
43% = 33%
MNao
57%

Quanto maior a participagcdo em eventos maior a percepcado da importancia deles na formacéao e
nas pesquisas. Eventos por linha:

e Ergonomia: ABERGO, P&D, CBTA, CIDI e JOPDesign. Citaram outros eventos nao cientificos.
e Informacdo: ABERGO, ENEAC, SBGames e P&D. Citaram eventos de outras areas.
e Materiais: SDS, P&D, GKA EDU.

N3o
67%%
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Divulgacgao interna de resultados
. Analises — Relatorio geral.

Atividades — Relagao com os professores.

Respeito=
Acolhedora
Criticas m Ergonomia
Estimulante B Infor macao
Arcesaives m Materias
Outros

=]
[
5]
L
Y
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(=]
=
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Respeitosa: A relacdo € mutuamente respeito e amistosa, até nas aulas online, apesar de serem
cansativas. Nesse sentido, € uma relagdo construida com ética e compromisso de ambas as
partes.

Acolhedora: Os professores sdo acessiveis, solicitos e simpaticos e estdo sempre dispostos a
resolver quaisquer demandas, da disciplina ou da pesquisa, inclusive sobre assuntos pessoais. E
importante citar também a dedicacdo de todos em fazer do ambiente virtual o mais acolhedor
possivel. Os docentes demonstraram preocupac¢do com o andamento das pesquisas e forneceram
0 maximo de suporte possivel, o que tem sido fundamental em época de isolamento social.
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Divulgacao interna de resultados
. Analises — Relatorio geral.

Atividades — Relagao com os professores.

Estimulante: Os professores estido abertos aos debates e estimulam a discussao em sala de aula,
com espacgo para a pesquisa. Discentes e docentes interagem de forma livre e espontanea. Os
professores preocupam-se na transmissdo de conhecimentos. A dindmica das conversas ajuda na
construcdo de um pensamento voltado a area e em criticas construtivas para o desenvolvimento
de cada pesquisa. Cada discente transmitiu informacdes diferentes e enriquecedora sobre o que é
fazer design, além de levarem convidados que ajudaram a aprofundar também os temas
discutidos.

Criticas: Nem todos os docentes cumprem as ementas nem nao aprofundam os conteudos. As
discussoes sobre as pesquisas dos discentes eram permitidas mas sem aprofundamentos. Alguns
professores ndo sido acessiveis pois estdo quase sempre ausentes. Alguns docentes tém
dificuldades na compreensao e insercdo do design a partir de uma abrangéncia geral, a qual é
creditada a formacgao dos professores.
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Divulgacgao interna de resultados
. Analises — Relatorio geral.

Atividades — Disciplinas e atividades

Aspectos para melhorar nas disciplinas Ergonomia Materiais Informagaoc Total

Laboratérios 1 1

Qutros 1 1 2

Metodologia 2 1 3

Oferta de disciplinas 2 3 2 7

Ofertade dsciplinas _
Metodologia m Ergonomia

Qutros m Materias
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Divulgacao interna de resultados
. Analises — Relatorio geral.

Atividades — Disciplinas e atividades

Oferta de disciplinas: Devido ao quadro reduzido de professores, muitos discentes tiveram que
escolher disciplinas oferecidas em outras linhas de pesquisa para cumprir os créditos, comprometendo
significativa as pesquisas. Alguns alunos citaram a linha de Ergonomia como a mais prejudicada pela
falta de oferta de disciplinas. Os alunos sugeriram métodos ou atividades para aprofundar temas
especificos voltadas individualmente para cada mestrando. Disciplina da graduacgao, por intermédio do
estagio a docéncia, poderia contribuir mais na formacgao do discente.

Metodologia: Os professores das disciplinas que geram artigos nao tém acompanhado o
desenvolvimento dos textos. Uma sugestdo seria um acompanhamento mais préoximo de cada
discente. A desmotivagao foi outra questao citada pelos alunos, assim alguns sugeriram apresentacdes
de seminarios a parte das disciplinas, para manter os discentes focados e progredindo nas pesquisas.
Ha poucas disciplinas com énfase em metodologia de pesquisa.
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Divulgacgao interna de resultados
. Analises — Relatorio geral.

Atividades — Disciplinas e atividades

Sugestio para melhorar as pesquisas Ergonomia Materiais Informagdo Total

Mais grupos de estudos 1 1
Mais divulgagao de eventos 2 2
Convidados externos 1 1 2
Outros 2 2
Mais eventos 3 5 4 12
Eventos
Convidados externos o
_ . m Materias
Divulgacao de eventos
B Informag3o

Grupos de estudos

Eventos: Para ajudar no direcionamento do projeto de pesquisa pode-se criar ciclos de palestras,
seminarios, reunides, webnarios e congressos com convidados externos. Durante a quarentena,
muitos webnarios foram oferecidos, inclusive com professores que ndo poderiam estar presentes.
Dessa forma, foi possivel dar maior compreensdo na area, possibilitando uma discussado de
diversos temas sobre as pesquisas apresentadas.
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Divulgacgao interna de resultados
. Analises — Relatorio geral.

Atividades — Disciplinas e atividades

Sugestdo de novas atividades Ergonomia Materiais Informagao Total
Eventos com egressos 1
Parcerias com instituigbes
Atividades introdutorias

1
1
MNovas linhas de pesquisas 2 1
2
1

Mais atividades
Novas disciplinas ]

=l | | b = =

MNovas diiplinas

Mais atividades

Novas inhas de pesqusas B Ergonomia
Atividades ntrodutorias parao programa
Parcerias com instituigdes

Eventos com egres=sos

m Materias

B Informacao
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Divulgacao interna de resultados
. Analises — Relatorio geral.

Atividades — Disciplinas e atividades

Novas disciplinas: Disciplina tedrica voltada para docéncia, que visasse a parte de planejamento,
das praticas didaticas e ferramentas pedagodgicas do ensino superior. Disciplinas especificas para
os campos de pesquisa. Mais disciplinas da linha de Ergonomia, como aquelas voltadas para
antropometria e afins. Mais disciplinas referentes a cada linha de pesquisa e cursos. Disciplinas
eletivas mais direcionadas ao aprofundamento do conhecimento sobre as areas especificas de

cada linha de pesquisa.

Mais atividades: Mais grupos de estudo e grupos de pesquisa oferecidos pelo PPGDG e
vinculadas as disciplinas, como extensio da disciplina. Convidar érgéos publicos e privados para
realizar um evento de Design voltada para a regiao.
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Divulgacao interna de resultados
. Analises — Relatorio geral.

Atividades — Sugestao de propostas

Melhoria da infraestrutura: com ampliagdo das instalacbes da sala de estudo dos discentes,
compra de equipamentos para pesquisa e para 0 ensino.
Ampliacao do auxilio financeiro para os discentes: estimulando a participacdo em eventos;

Melhoria da comunicagao interna: ampliagdo das agbes de comunicagao, com sites e redes
sociais, utilizacdo dos recursos institucionais, com a radio e a tv universitaria, gravagao e
divulgagao das defesas pelo youtube. No site dispor as normas, os requerimentos, as pautas e atas
das reunides do colegiado.

Melhoraria da comunicagao externa: ampliacdo das agdes de comunicagdao, com sites e redes
sociais com divulgacao dos editais de selegao, resultados dos projetos de pesquisas e parcerias
nacionais e internacionais;

Discussdao metodolégica: debater os métodos de ensino com os docentes, bem como suas
participagdes em sala de aula e seus meios de contato com os alunos;

Ampliacao de ofertas de disciplinas: em especial das metodologicas, com o foco em cada linha.
Desenvolvimento de eventos: incentivar eventos cientificos em cada linha de pesquisa, eventos
de divulgacio das pesquisas desenvolvidas, com convidados externos, integrando pds-graduandos
e graduandos.
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Divulgacao de resultados

* Perante os resultados preliminares aqui apresentados, optou-se por uma
divulgacao acessivel a todos em tempo habil para tomada de decisdes.

e Oferecer comunicacao dos resultados com linguagem clara e objetiva.

e Adotar mais de um meio de divulgacao dos resultados.

e ApOs aprovacao no colegiado, os resultados serao disponibilizados no
site do PPGDg.
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Uso de resultados — Plano de ACao - swax

Melhorar comunicagao
interna.

Disponibilidade dos docentes

Criar situacdes de divulgacao
das pesquisas dos discentes.

Adaptar a disciplina de
Seminarios

Treinamento para escrita de
artigos.

Necessidade de
gestdo da
informacado

Necessidade de
acompanhament
o das turmas

Aumentar
visibilidade do
PPGDg

Aprofundar
contetudos com
especialistas

Criar situagOes
de incentivo a
publicacdo dos
discentes.

Site; redes
sociais; e-
mails,
grupos de
WA

Colegiado

No PPGDg

Na

disciplina

No PPDGg

Ao longo de
2020 e 2021

Ao longo de
2021

Ao longo de
2021

No préximo

quadriénio

Ao longo de
2021.

Coordenacao

Colegiado

Comissao de
discentes e
docentes

Discentes e
docentes da
disciplina

Docentes.

Atualizando
canais
existentes e
criando novos

Atendendo as
20h
disponiveis
para pesquisa

Organizagao de
eventos

Organizagao de
eventos com
especialistas
nas areas das
pesquisas

Promocdo de
minicursos.

Custo zero

Custo zero

Custo zero

Custo zero

Custo zero



Avaliacao quadrienal PPGDg

Metaavaliacao

» Avaliar a propria sistematica de avaliacdo (formato ciclico/sazonal): deve ser realizada
anualmente, atualizando e implementando as lacunas percebidas na analise.

* Geral — monitorar implementacao de procedimentos: incentivo a atualizacdao do Lattes, em
especial nos PTTs.

* Preparacao — Envolver e sensibilizar as pessoas para os aspectos politicos e técnicos da
autoavaliacao, identificando pontos fortes e fracos do programa: manter reunides mensais da
coordenagao com os discentes, passando informagdes sobre como melhorar suas pesquisas e

producoes.

* Implementagao — Desenvolver métodos e instrumentos alinhados, critérios e indicadores para
monitoramento da qualidade da formacao discente com dados qualitativos e quantitativos.

Fortalecimento dos canais abertos entre coordenacgédo e discentes.

* Disseminacao (e uso) dos resultados — Divulgar na pagina do programa.
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